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Documentos Digitais

ABC do voluntariado empresarial

Recurso didactico co-financiado pela Iniciativa Comunitaria EQUAL. Visa dar a conhecer o estado
de arte do voluntariado a nivel nacional, constituido a partir do diagnostico efectuado a uma
amostra significativa de empresas e propor medidas que promovam o voluntariado desde a
empresa. Os materiais produzidos podem servir como ferramentas que contribuam para a

integracdo e operacionalizagéo eficiente de programas de Voluntariado Empresarial na pratica

corrente das empresas, através do reforco de competéncias dos actores chave que intervém a este
nivel e de um conhecimento mais alargado das praticas existentes. Mais informacao>>

Texto integral PDF (2 MB)

INOCOP: Inovacao e melhoria da performance de empresas através de
comunidades de pratica
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. Recurso didactico co-financiado pela Iniciativa Comunitaria EQUAL. Trata-se de um guia

metodologico para implantagdo de comunidades de pratica, construido originalmente para
aplicacdo no projecto INOCOP, ou seja, destinado a comunidades intersectoriais no cluster
automoével. No entanto, pode ser (til a todos aqueles que, noutros sectores, querem reforcar a
competitividade das organiza¢des através da colaboracao intersectorial. Mais informacao>>

Texto integral PDF (6 MB)

From analysis to evaluation: tools, tips, and techniques for trainers

E-book que contém varios recursos dirigidos, principalmente, a formadores na area da lideranca,

ANALYSIS

mas que qualquer pessoa interessada pode usar. Muito abrangente, disponibiliza, entre outros,
guadros de avaliacdo das necessidades de formacéo, listas de verificagcdo para organizar o local

da formacao, ferramentas para analise e estruturacdo dos contetdos. Fornece, também, outra

U informacao que por vezes ndo é transmitida nos cursos de formacao de formadores.

Acesso ao e-book>>(*)

(*) O acesso aos e-books é directo dentro da rede informatica do IEFP, IP. Consulte aqui outros locais de acesso.
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. FORMAR: revista dos formadores, n°.76/77
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Competéncias de Gestdo PME é o tema central desta edicdo da FORMAR. Os principais

COMPETENCIAS DE GESTAG PME

destaques incidem sobre os eventos recentes sobre esta matéria, nomeadamente, a Iniciativa
Formacao para Empresarios, promovida pelo IEFP, os projectos desenvolvidos nesta area pela
AIP-CCI, como a Plataforma Empreendedorismo e o projecto Factor PME. Salienta-se, ainda,

entre outros, o artigo de divulgacdo do Programa ERASMUS para Jovens Empreendedores e a

entrevista sobre competéncias PME para Vencer na Economia Global.
Texto integral PDF (12,5MB)

Sumula de Recursos Didacticos
el Turismo

O turismo é uma actividade econdémica importante pelas suas sinergias com outras areas,
nomeadamente as do emprego, desenvolvimento regional, transportes e cultura. Factores como a

globalizagdo e o crescente nivel de exigéncia dos clientes tornaram imperativo o recurso a novos

conceitos, ferramentas de andlise e técnicas que permitam encontrar respostas para este sector

em permanente mudanca.

A SPI — Sociedade Portuguesa de Inovacédo elaborou uma colec¢éo de materiais didacticos sobre
turismo, composta por manuais do formador e do formando, contelidos para a sua utilizacdo em e-learning, videos e 6
modulos: Qualidade Condicao de Competitividade; Sustentabilidade Ordenamento do Territério e Ambiente; Inovacao e
Novas Tecnologias; Marketing e Comercializa¢@o de Produtos e Destinos; Imobiliaria do Lazer e Turismo Residencial; e
Apoios e Incentivos Financeiros para Empresas e Destinos. O manual do formador sugere diversos cenarios de
exploragdo pedagogica dos materiais que integram a coleccao, seja para fins de dinamizacéo das sess6es de formagéo
ou de avaliagdo. O manual do formando efectua uma introdu¢cdo ao turismo em Portugal e faz um primeiro
enquadramento da colec¢do e das suas principais caracteristicas, a que se seguem algumas orientacdes para a sua
utilizagéo.
Este projecto foi apoiado pelo Programa RUMOS, co-Financiado pelo Estado Portugués e pela Unido Europeia, através
do Fundo Social Europeu e pela Secretaria Regional do Plano e Financas do Governo Regional da Regido Auténoma
da Madeira (RAM), pelo que os recursos acima indicados estao disponiveis na Internet.

Acesso aos manuais PDF no sitio da SPI>>
Recurso didactico integral disponivel no CRC do Funchal>>

Sitios da Internet

Eurypedia Bolsa do Voluntariado Communities of Practice Academia PME
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Departamento de Formacao Profissional - Centro Nacional de Qualificacao de Formadores
Rua de Xabregas, n° 52, 1949-003, Lisboa - Tel: 21 8614449 - Fax: 21 8614622 - E-mail:

Horério de funcionamento da Mediateca: 22 a 62 Feira - 9H30 — 17H00
Para anular a subscricéo ou informagdes relacionadas com esta newsletter, envie uma mensagem para: crc.cnqf@iefp.pt.
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